QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION

A GOULENNAOUEG LAOUENIDIGEZH
Ti Are Responsable / Atebeg

Votre établissement est venu séjourner au Centre Ti Menez Are, nous vous remercions de prendre quelques
minutes pour répondre a ce questionnaire.

Ce sera grace a vos remarques que nos séjours pourront évoluer afin d’améliorer sans cesse notre accueil ...

NOM B DI N O L
Ecole : Date du séjour :

Formule d’hébergement :[0 Location [0 Demi-pension O Pension compléte [ Autre

+* Comment avez-vous connu le Centre Ti Menez Are ?
O Internet O Relation O Guide O Office de tourisme

R Pas
Tres . Satisfait P.eu . satisfait Non ,
satisfait satisfait concerné
Laouen Mat Etre D? Ne vern
chefich
*» Avant le séjour : En araok
Nos propositions de séjour O O O O O
Accueil téléphonique O O O O O
Suivi administratif de votre dossier O O O O O
Notre site internet O O O O O
Nos tarifs O O O O O
Vos remarques :
< Durant le séjour : E-pad ho prantad
ACCUEIL / AN DEGEMER
L’acces au Centre Ti Menez Are O O O O O
A votre arrivée O O O O O
Durant votre séjour O O O O O
Vos remarques :
HEBERGEMENT/ LOJAMANT
Les chambres O O O O O
Les sanitaires O O O O O
Le confort de la literie O O O O O
La propreté O O O O O

Vos remarques :




RESTAURATION / PREJAN
La salle de restaurant

La qualité des repas

La quantité

La variété des produits

Le golter

Le service

Les heures des repas

Vos remarques :

Trés
satisfait
Laouen

OOoOoooon

Satisfait
Mat

Ooo0ooooOon

satisfait
Etre

Ooo0ooooOon

Pas
satisfait
Da
chefich

Oo0ooooOon

Non
concerné
Ne vern

Oo0ooooOon

ANIMATION / BUHEZIN
Les salles de classes

La salle polyvalente

Le contenu

Le déroulement

La qualité

Le matériel mis a disposition

Les prestations extérieures
Le transport
Vos remarques :

OoOoooooag

Ooo0oo0oooao

Ooo0oo0oooao

Ooooooooao

Ooooooooao

¢ A la fin du séjour : A-raok mont-kuit

Les conditions de départ
Vos remarques :

«» Votre impression générale : Ho santimant dre

vras

O

O

O

O

+»* Pensez-vous renouveler votre demande de séjour au Centre Ti Menez Are ? Dont’rit en dro ?

O Oui /Yo O Non/ Ket

O Peut-étre / Marteze

+» Commentaires, suggestions, observations ... Evezhiadennou ouzhpenn...

Si vous souhaitez recevoir nos informations et nos offres promotionnelles merci de nous communiquer votre

adresse mail :

Toute I’équipe du Centre Ti Menez Are vous remercie de votre collaboration.

Mersi bras deoc’h bezaii respontet d’hor goulennou



